
Aviso Legal:

Técnicos de la Conexión del Valle.

1.- Titularidad del Sitio Web y App:

Los “Usuarios” de nuestro Sitio Web y App GEMBA , quedan informados de que Sinapp Valley
Techs S.A.P.I. de C.V. (en adelante “Sinapp Valley” o la “Sociedad”) es propietaria del Sitio Web:
https://www.gemba.store así como de la App Gemba tanto en Android, como en IOS, siendo sus
datos los siguientes:

Razón Social: Sinapp Valley Techs S.A.P.I. de C.V.

RFC: SVT 210701 IG7

Nombre Comercial: Gemba

Dirección: Correspondencia 43 -202 Col: Álamos Del: Benito Juárez C.P. 03400 CDMX, México.

Mail de contacto: Administracion@gemba.vip

2.- Propiedad Intelectual e Industrial:

Todos los contenidos y elementos del Sitio Web, incluyendo a título enunciativo y no limitativo,
textos, marca, nombre de dominio, códigos fuente, aplicaciones y procesos, son Titularidad de
Sinapp Valley. Su reproducción, transformación, distribución o comunicación pública, así como
cualquier otro acto de disposición quedan prohibidos, a menos que Sinapp Valley otorgue la
autorización correspondiente. Los usuarios tan solo disponen del derecho de uso privado de
nuestros Sitio Web y App, de acuerdo a nuestros “Términos y Condiciones” establecidos por
Sinapp Valley.

Sinapp Valley ofrece al Usuario, a través de Gemba App y Sitio Web, una autorización de uso
personal, no exclusiva, e intransferible de su Software mediante un perfil dentro de la App y/O
Sitio Web, siempre y cuando acepte nuestros “Términos y Condiciones” y se mantenga al margen
de los mismos. En cualquier caso, queda prohibida la copia, transformación, distribución,
comunicación pública o cualquier otro acto de disposición y comunicación sobre el Software y el
contenido, a menos que disponga de la correspondiente autorización de Sinapp Valley.

El Usuario se compromete a utilizar los contenidos, elementos y procesos a los que acceda a
través de nuestra App y/o Sitio Web para su propio uso y necesidades, y a no realizar en ningún
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caso una explotación comercial, directa o indirecta de los mismos. Está prohibido suprimir, eludir o
manipular cualquier dato o marca de identificación de los derechos del titular de Sinapp Valley.

3.- Garantías y Responsabilidad:

El Sitio Web y la App se provee al Usuario tal “como está”, por lo que el acceso a ambos, así
como la solicitud de información y uso de los servicios, es total responsabilidad del Usuario y
alineado a los “Términos y Condiciones” que establece Gemba. El Usuario mantendrá indemne e
indemnizará a Sinapp Valley por cualquier daño o perjuicio en que pudiera incurrir respecto a
cualquier incumplimiento de nuestros “Términos y Condiciones”.

La información que proporciona el Sitio Web y la App, ha sido elaborada u obtenida de fuentes
consideradas como seguras. Sin embargo, Sinapp Valley no puede garantizar la fiabilidad y
corrección de la información, ya sea propia o provista por terceros puesto que Sinapp Valley no
dispone de control sobre la misma. Dado que las informaciones contenidas en el Sitio Web y la
App pueden ser modificada por parte de los proveedores, en cualquier momento, y sin previo
aviso. Sinapp Valley no se responsabiliza de las posibles discrepancias o divergencias que puedan
surgir entre la información de nuestra base de datos y la ofrecida por proveedores o cualquier
tercero.

Sinapp Valley no acepta ningún tipo de responsabilidad por cualquier pérdida o daño (incluyendo
sin carácter limitativo cualquier tipo de daño o pérdida directa, indirecta o secuencial, pérdida de
negocio, datos (incluidos los del Usuario) contratos, beneficios, pérdidas o daños en relación con
programas o equipos informáticos) que puedan surgir por el acceso, utilización, incapacidad de
acceder o utilizar el Sitio Web o App, o cualquier parte del mismo, cualquiera que sea la causa,
incluyendo la inexactitud de las informaciones contenidas en Gemba, los daños que pueda producir
el acceso al Sitio Web o la App por parte del Usuario, incluyendo los problemas de conexión con
el servicio, la comunicación de sus datos a terceros proveedores de determinados servicios entre
otros.

Asimismo, Sinapp Valley tampoco se hace responsable de los servicios o contenidos de terceros
colaboradores a los que se pueda acceder mediante el Sitio Webb o la App. Sinapp Valley no
asume Responsabilidad alguna que se derive de la falta de veracidad, corrección o precisión de la
información o cualquier otra información prestada por terceros mediante el Sitio Web o la App,
incluyendo proveedores, otros Usuarios, colaboradores de Sinapp Valley entre otros.



Aunque se han adoptado todas las medidas de seguridad necesarias, Sinapp Valley no garantiza que
el software u otros elementos, archivos o contenidos del Sitio web no contengan ningún error, que
su acceso o uso sea ininterrumpido, o que no puedan estar infectados por virus o por cualquier
otro elemento que contenga propiedades destructivas o perjudiciales, por lo tanto no aceptamos
ningún tipo de responsabilidad al respecto.

En caso de efectuar operaciones de mantenimiento, reparación, actualización o mejora del Sitio
web, o de cualquier plataforma perteneciente a Sinapp Valley, nos reservamos el derecho de
suspender temporalmente y sin necesidad de preaviso el acceso a nuestros sitios y plataformas, y a
los servicios prestados mediante el mismo. Sin embargo, haremos el esfuerzo por garantizar la
continuidad de operaciones en todos los sentidos.

El Sitio web podrá poner a disposición de los Usuarios enlaces a sitios web pertenecientes a
terceros, con el fin de facilitar la búsqueda, y acceso a la información disponible en internet. Sinapp
Valley no controla previamente, aprueba, ni hace propios los servicios, información, datos,
archivos, productos o cualquier material existente en los sitios de los terceros. El Usuario por
tanto, debe extremar la prudencia en la valoración y utilización de los servicios, información,
datos, archivos, productos, y cualquier clase de material existente en los sitios de los terceros,
Sinapp Valley no se hará responsable por cualquier tipo de repercusión o efecto que exista al
momento en que el Usuario tenga cualquier tipo de relación con terceros.

Sinapp Valley se reserva el derecho a poner a disposición de los Usuarios a través de diferentes
herramientas y aplicaciones, medios de enlace que permitan a los mismos acceder a los canales y
página web, que Sinapp Valley mantiene en diferentes plataformas y redes sociales, pertenecientes y
o gestionadas por terceros, por ejemplo Facebook, Twitter, TikTok, Instagram, WhatsApp entre
otras, la inclusión de estos enlaces en el sitio web tendría por único objetivo facilitar a los usuarios
canales y página del Sitio web en las diferentes plataformas y redes sociales.

El establecimiento de estas aplicaciones no implica la existencia de relación alguna entre Sinapp
Valley y el titular fabricante o distribuidor de la plataforma enlazada, como tampoco la aceptación
de aprobación por parte de Sinapp Vallley de sus contenidos y servicios, siendo su titular fabricante
o distribuidor, el único responsable de los mismos. En ningún caso Sinapp Valley comparte con
Facebook, Twitter, u otra red social que se incorpore el futuro, ningún tipo de información privada
sobre los usuarios, siendo su única finalidad establecida en la presente cláusula, así como la política
de privacidad del Sitio web, en este sentido el Usuario declara expresamente conocer que toda la
información que el propio Usuario, desee proporcionar a estas plataformas, será bajo su propia
responsabilidad, no interviniendo Sinapp Valley en dicho proceso.



La activación y uso de estas aplicaciones puede conllevar la identificación y autenticación del
usuario, login, contraseña, en las plataformas correspondientes completamente externas al Sitio
web y fuera del control de Sinappa Valley, al acceder a redes externas, el Usuario ingresa en un
entorno no controlado por Sinapp Valley, por lo que no asumiremos ninguna responsabilidad sobre
la configuración de seguridad, el usuario reconoce y acepta que Sinapp Valley no asume
responsabilidad alguna por el contenido, ni por los servicios a los cuales el Usuario puede acceder
en dichas páginas, ni por cualquier contenido, productos, servicios, publicidad, ni cualquier otro
material disponible en los mismas, por tal motivo el Usuario debe extremar la prudencia en la
valoración y utilización de la información contenidos y servicios existentes en los canales enlazados
y sobre la información propia o de terceros en dichos canales

Sinapp Valley no garantiza que los usuarios utilicen el Sitio web, los servicios y los contenidos, de
conformidad con la ley, los términos y condiciones, la moral y buenas costumbres generalmente
aceptadas y el orden público, ni que lo hagan de forma diligente y prudente, por ello no acepta
ninguna responsabilidad sobre la conducta de los Usuarios, o proveedores, o el uso que realicen
los mismos de la información o contenidos del sitio web.

Sinapp Valley no se hace responsable de las opiniones vertidas por sus Usuarios.

4.- Publicidad:

Parte del Sitio web o nuestras plataformas, pueden llegar a mostrar contenidos publicitarios o
estar patrocinado.

Los anunciantes y patrocinadores son los únicos responsables de asegurarse que el material
expuesto en el Sitio web cumple con las leyes que en cada caso puedan ser de aplicación.

Sinapp Valley no será responsable de cualquier error, inexactitud o irregularidad que puedan
contener los contenidos publicitarios, o de los patrocinadores, en todo caso para interponer
cualquier reclamación relacionada con los contenidos publicitarios, insertados en este sitio web,
pueden dirigirse al correo administracion@gemba.vip

Sinapp Valley se reserva el derecho a modificar unilateralmente, en cualquier momento y sin previo
aviso, la presentación y configuración del Sitio web, así como actualizar, modificar o eliminar la
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información contenida en el Sitio web, los servicios y las condiciones requeridas, para acceder al
Sitio web y sus servicios.

El uso o el acceso al Sitio web, o a nuestras plataformas, o a los servicios que ofrecemos, implicará
la aceptación de las condiciones legales existentes en este momento, así como las nuevas
condiciones legales que se puedan establecer desde el mismo momento que se produzcan.

Sinapp Valley se reserva el derecho a revisar en cualquier momento y sin previo aviso, por iniciativa
propia o a petición de terceros, contenidos transmitidos, difundidos o puestos a disposición de
terceros por los usuarios y a impedir su transmisión, difusión o puesta disposición de terceros en
el caso de que, a nuestro juicio, resulten contrarios a los términos y condiciones que resulten
aplicables.

5.- Sinapp Valley en todo momento se apega a la legislación mexicana sobre el pago de impuestos y
políticas de prevención de lavado de dinero, por lo que deberá verificar la identidad de la persona a
la que se le deposite dinero por concepto de “Intercambio de gembas”, de igual manera, dicho
pago, tan solo podrá realizarse desde nuestra cuenta oficial bancaria de “Sinapp Valley”.

Gracias.


